
Network Management Card  

固件更新SOP 

 

 

 

第一步：准备 UPS，卡片，一台电脑 .................................................................. 2 

第二步：查看 NMC IP 地址 ................................................................................. 3 

第三步：通过浏览器页面更新固件 ..................................................................... 10 

 



第一步：准备UPS，卡片，一台电脑 

请注意：如果NMC已经安装于UPS运行中，并且已经知道NMC IP地址，可以直接跳到第三

步，透过浏览器进入NMC网页更新固件。 

步骤1：在UPS插槽中正确插入NMC，并确保卡片与插槽连接紧密 

步骤2：在卡片包装盒中有一条RJ45转DB9的串口通讯线，用通讯线把卡片与电脑连接起来，

通讯线的RJ45端子连接卡片的“SETTING”端口，通讯线的DB9端子连接电脑的串口。如下图示： 

步骤3：连接网络线至卡片的“NETWORK”端口 

 



第二步：查看 NMC IP 地址 

固件更新时，需要先知道 NMC 的 IP 地址，NMC IP 地址查询有两种方式：一是用 NMC 

Upgrade Tool，另外一种方法是通过超级终端工具（具体介绍见本章节的步骤 1-步骤 6）进行

IP 地址的确认。 

NMC Upgrade Tool 能快速搜索到局域网内存在的 NMC，用户可以根据搜索到的 NMC IP对

应更新卡片的固件。NMC Upgrade Tool 软件界面如下图。 

 

通过串口调试工具（本手册以 Putty 工具为例）或超级终端工具查看 IP 地址。 

步骤 1：  

   对于Windows XP 或者其他支持 Hyper Terminal的Windows 系统，通过路径：Start -> 

Programs -> Accessories -> Hyper terminal，打开系统超级终端，如图 S-Step1-1-1。 



 

S-Step1-1-1 

输入名称，如图S-Step1-1-2. 

 

S-Step1-1-2 

选择正确的使用串口，如图S-Step1-1-3. 

. 



 

S-Step1-1-3 

设置串口参数如图S-Step1-1-4：波特率9600，数据位8比特，奇偶校验为无（None）,停止

位为1，流控制为无（None）。 

 



 
S-Step1-1-4 

 

 XP以上版本的Windows系统，使用串口调试工具进行串口通讯。设置双击Putty图标

，打开Putty配置工具，选择串口通讯，并配置正确的连接通讯端口，
波特率9600 bps。如图S-Step1-2-1。 



 
S-Step1-2-1 

 

选择左边树上“串口”节点，在右边窗口中设定通讯端口参数值：9600 bps、 8 数据位、

无奇偶校验(parity)、 1 停止位和无流量控制，然后点击“打开”，打开Putty串口通讯窗

口。如图S-Step1-2-2。 



 
S-Step1-2-2 

 

步骤2：卡片正式启动完毕，出现画面如图S-Step2，输入卡片密码，卡片默认密码是

“password”，密码输入正确，界面显示卡片所有的配置菜单，如图： S-Step3-1. 

 

S-Step2 

 

步骤 3：输入“1”进入 IP 设置页面进行 IP 的查看和配置，界面显示如图 S-Step3-2. 

 

S-Step3-1 



 

S-Step3-2 

 



第三步：通过浏览器页面更新固件 

提示：固件更新过程需要花费几分钟时间，请更新过程中耐心等待。 

固件更新过程中需要依次更新两个文件”rom.bin” 和”image.bin”，请先更新”rom.bin” ，

然后更新”image.bin”。 

步骤 1：打开浏览器，输入卡片对应的 IP(可以通过第二步中内容介绍的步骤6，查询到卡片

对应的 IP 地址)，如： 172.18.127.88，界面显示如图 T-Step1。 

 

T-Step1 

 

步骤 3： 固件更新页面通过 ”设置固件上传” 进入， 该页面进入时会弹出对话框输入用户名

和密码成为卡片管理员，卡片默认的用户名是 root, 密码是 password。如图T-Step2。 



 

T-Step2 

步骤 3：通过”Browse”按钮选择”rom.bin”文件，如图 T-Step3-1，然后点击”上传”按钮开始更

新固件，如图 T-Step3-2。 

在”rom.bin”文件更新过程中，你可以通过超级终端连接的串口界面，查看确认”rom.bin”文件

是否更新完毕并且卡片重新启动。如果”rom.bin”文件上传完毕，界面显示信息如图T-Step3-3. 



 

T-Step3-1 

 

T-Step3-2 



 

T-Step3-3 

步骤 4：”rom.bin”文件更新完毕后，刷新浏览器页面确认卡片当前网络访问正常，然后重复

本部分（第三步）中的步骤 2，选择” image.bin”文件，然后点击”上传”按钮开始更新固件，如图

T-Step4-1。 

在” image.bin”文件更新过程中，你可以通过超级终端连接的串口界面，查看确认” image.bin”

文件是否更新完毕并且卡片重新启动。如果” image.bin”文件上传完毕，界面显示信息如图

T-Step4-2 

 

T-Step4-1 



 

T-Step4-1 

 

步骤 5：”rom.bin” 和 “image.bin” 更新成功后，用户可以通过”监控UPS 身份信息页面进

行确认更新后的固件版本，如图T-Step5。 

注意：如果更新固件后你不能正确刷新浏览器查看到卡片信息，请关闭浏览器后重新打开，

然后输入卡片 IP地址进行状态查看。 



 

T-Step5 


